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1 Wskazówka dotycząca informacji o danych 
zgodnie z rozporządzeniem (UE) 2023/2854 
("Ustawa o danych UE") dla połączonych 
produktów

Domowe systemy centralnego ogrzewania i powiązane komponenty 
systemu („Produkt“).

Połączone produkty i powiązane usługi Bosch Thermotechnik GmbH 
generują różne dane i informacje w trakcie użytkowania. Poniżej zawarte 
są informacje o danych przekazywanych i udostępnianych podczas 
korzystania z produktów i powiązanych usług, sposobie dostępu do tych 
danych oraz prawach dotyczących danych.

2 Typ, format i szacowana ilość danych produktu
Podczas pracy produktu mogą być generowane poniższe dane. 

Generowane dane mogą się różnić w zależności od zastosowania 
produktu.

Rodzaje danych produktu

• Dane fizyczne: dane bieżące (np. temperatura, ciśnienie, moc, 
energia).

• Dane identyfikacji urządzenia (np. numer seryjny, wersja sprzętu i 
oprogramowania).

• Dane statusu (np. wł./wył., obecny/nieobecny).

• Wskazania usterki.

• Ustawianie wartości / konfiguracje użytkownika (np. temperatura 
zadana pomieszczenia, programy czasowe).

Szacowany wolumen

Ilość danych zmienia się w zależności od typu danych oraz korzystania z 
Usługi, przy wolumenach danych na punkt danych w zakresie od 1 bitu/
godz. do 1 KB/godz.

Format danych

Dane są zapisywane w produkcie w różnych formatach, a podczas 
eksportu są one dostarczane co najmniej w następującym formatach 
danych: 

• CSV

• JSON

• XML

• TXT

Aktualność danych

Dane w produkcie są generowane na żądanie, przy zmianie z 
rozdzielczością zależną od typu danych lub poprzez transmisję. 

3 Miejsce zapisywania i okres przechowywania
Dane są zapisywane w produkcie.

Dane są przenoszone do urządzeń mobilnych z wykorzystaniem aplikacji 
HomeCom Easy, MyBuderus, IVT Anywhere II, Vulcano Connectapp, 
EasyControl, MyMode, Nefit Easy, Worcester Wave, Bosch Control, 
Junkers Control, Buderus EasyMode, ELM Touch, Vulcano Control 
Connect, Bosch EasyRemote, Buderus MyDevice, IVT Anywhere, Nefit 
ProControl lub elm Control.

Jeśli dostępne jest połączenie internetowe, dane są przenoszone na 
serwery producenta i tam zapisywane.

Jeśli produkt zostanie zwrócony do producenta z powodu usterki, 
producent może uzyskać dostęp do informacji przechowywanych w 
produkcie w celu przeanalizowania usterki.

Dane są okresowo nadpisywane i usuwane podczas resetowania lub 
wyłączenia i włączenia zasilania bramki. 

4 Sposoby dostępu
Dostęp do danych generowanych i potencjalnie zapisywanych w 
produkcie jest następujący:

Aplikacja: dane są dostępne za pośrednictwem aplikacji HomeCom 
Easy, MyBuderus, IVT Anywhere II, Vulcano Connectapp, EasyControl, 
MyMode, Nefit Easy, Worcester Wave, Bosch Control, Junkers Control, 
Buderus EasyMode, ELM Touch, Vulcano Control Connect, Bosch 
EasyRemote, Buderus MyDevice, IVT Anywhere, Nefit ProControl lub 
elm Control.

Platforma internetowa: dane są dostępne za pośrednictwem portalu 
zarządzania bramą

• https://devices.bosch-homecom.com

• https://devices.ivt-connect.com

• https://devices.buderus-connect.de

Dostęp do danych wymaga zastosowania następujących środków:

• urządzenie mobilne zgodne z podanymi aplikacjami.

• użycie podanych platform internetowych.
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