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1 Ειδοποίηση πληροφοριών δεδομένων σύμφωνα 
με τον κανονισμό (ΕΕ) 2023/2854 (νόμος της ΕΕ 
για τα δεδομένα) για συνδεδεμένα προϊόντα

Οικιακές γεννήτριες θερμότητας και συναφή εξαρτήματα του συστήματος 
(«Προϊόν»).

Συνδεδεμένα προϊόντα και σχετικές υπηρεσίες της Bosch Thermotechnik 
GmbH παράγουν ποικίλα δεδομένα και διάφορες πληροφορίες κατά τη 
διάρκεια της χρήσης τους. Τα παρακάτω παρέχουν πληροφορίες σχετικά με 
τα δεδομένα που μεταφέρονται και διατίθενται κατά τη χρήση του 
προϊόντος και των σχετικών υπηρεσιών, τον τρόπο πρόσβασης σε αυτά τα 
δεδομένα και τα δικαιώματά σας για τα δεδομένα.

2 Τύπος, μορφή και εκτιμώμενος όγκος δεδομένων 
προϊόντος

Τα ακόλουθα δεδομένα ενδέχεται να δημιουργηθούν κατά τη λειτουργία 
του προϊόντος. 

Τα δεδομένα που δημιουργούνται ποικίλλουν ανάλογα με τη συγκεκριμένη 
χρήση του προϊόντος.

Τύποι δεδομένων προϊόντος
• Τύπος, μορφή και εκτιμώμενος όγκος δεδομένων προϊόντος CW 

Watersoftener (νόμος της ΕΕ για τα δεδομένα)

• Δεδομένα αναγνώρισης συσκευής (π.χ. σειριακός αριθμός, έκδοση 
υλικού και λογισμικού).

• Δεδομένα κατάστασης (π.χ. ανοιχτό/κλειστό, παρόν/μη παρόν).

• Ένδείξεις βλάβης.

• Τιμές ρύθμισης /διαμορφώσεων χρήστη (π.χ. θερμοκρασία σημείου 
ρύθμισης δωματίου, προγράμματα χρόνου).

Εκτιμώμενος όγκος
Η ποσότητα των δεδομένων ποικίλλει ανάλογα με τον τύπο δεδομένων και 
τη χρήση της Υπηρεσίας, με τους όγκους δεδομένων ανά σημείο 
δεδομένων να κυμαίνονται από 1 Bit/h 
έως 10 KB/h.

Μορφή δεδομένων
Τα δεδομένα αποθηκεύονται εντός του προϊόντος σε διάφορες μορφές 
δεδομένων και, ως μέρος μιας εξαγωγής δεδομένων, παρέχονται 
τουλάχιστον στην ακόλουθη μορφή δεδομένων: 

• CSV

• JSON

• XML

• TXT

Επικαιρότητα δεδομένων
Τα δεδομένα στο προϊόν δημιουργούνται είτε κατόπιν αιτήματος, είτε σε 
αλλαγή με ανάλυση που εξαρτάται από τον τύπο δεδομένων είτε μέσω 
μετάδοσης. 

3 Τοποθεσία αποθήκευσης και διάρκεια κράτησης
Τα δεδομένα αποθηκεύονται στο προϊόν.

Τα δεδομένα μεταφέρονται στην κινητή συσκευή χρησιμοποιώντας το 
HomeCom Easy, το MyBuderus, το IVT Anywhere II, το Vulcano 
Connectapp, το EasyControl, το MyMode, το Nefit Easy, το Worcester 
Wave, το Bosch Control, το Junkers Control, το Buderus EasyMode, το 
ELM Touch, το Vulcano Control Connect, το Bosch EasyRemote, το 
Buderus MyDevice, το IVT Anywhere, το Nefit ProControl ή το 
Elm Control.

Εάν υπάρχει σύνδεση στο διαδίκτυο, τα δεδομένα μεταφέρονται στους 
διακομιστές του κατασκευαστή και αποθηκεύονται.

Εάν το προϊόν επιστραφεί στον κατασκευαστή λόγω ελαττώματος, ο 
κατασκευαστής μπορεί να έχει πρόσβαση στις πληροφορίες που είναι 
αποθηκευμένες στο προϊόν για να αναλύσει το σφάλμα.

Τα δεδομένα αντικαθίστανται περιοδικά. Σε περίπτωση κύκλου 
λειτουργίας ή επαναφοράς μεμονωμένων εξαρτημάτων του συστήματος, 
τα δεδομένα μπορούν να διαγραφούν. Οι εξαιρέσεις αναφέρονται στην 
τεχνική τεκμηρίωση του προϊόντος.

4 Λεπτομερείς κανόνες πρόσβασης
Μπορείτε να έχετε πρόσβαση στα δεδομένα που δημιουργούνται και 
ενδεχομένως αποθηκεύονται στο προϊόν ως εξής:

Εφαρμογή: Τα δεδομένα είναι προσβάσιμα μέσω των εφαρμογών 
HomeCom Easy, MyBuderus, IVT Anywhere II, Vulcano Connectapp, 
EasyControl, MyMode, Nefit Easy, Worcester Wave, Bosch Control, 
Junkers Control, Buderus EasyMode, ELM Touch, Vulcano Control 
Connect, Bosch EasyRemote, Buderus MyDevice, IVT Anywhere, Nefit 
ProControl ή Elm Control.

Διαδικτυακή πλατφόρμα: Τα δεδομένα είναι προσβάσιμα μέσω της πύλης 
διαχείρισης gateway

• https://devices.bosch-homecom.com

• https://devices.ivt-connect.com

• https://devices.buderus-connect.de

Η πρόσβαση στα δεδομένα απαιτεί τη χρήση:

• μια κινητή συσκευή συμβατή με τις αναφερόμενες εφαρμογές.

• τη χρήση των επώνυμων διαδικτυακών πλατφορμών.
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