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1 Avis d’information sur les données conformé-
ment au Règlement (UE) 2023/2854 (règle-
ment européen sur les données) pour les 
produits connectés

Produits :

• Air 2000i 

• Air 4000i

• Air 6000i

• Climate

• Logacool

• Aero

Les produits connectés et les services associés de 
Bosch Thermotechnik GmbH génèrent différentes données et informa-
tions lors de leur utilisation. Vous trouverez ci-dessous des informations 
sur les données transférées et mises à disposition lors de l’utilisation du 
produit et des services connexes, sur les conditions d’accès à ces don-
nées et sur vos droits relatifs à ces données.

2 Type, format et volume estimé des données rela-
tives au produit

Les données suivantes peuvent être générées pendant le fonctionne-
ment du produit. 

Les données générées varient en fonction de l’utilisation spécifique du 
produit.

Types de données relatives au produit

• Données physiques : données actuelles (par exemple, la tempéra-
ture, la pression, la puissance, l’énergie).

• Données d’identification de l’appareil (par exemple, le numéro de 
série, la version du matériel et du logiciel).

• Données relatives à l’état (par exemple, activé/désactivé, présent/
absent).

• Messages de défaut.

• Valeurs de réglage/configurations utilisateur (par exemple, la tempé-
rature de consigne de la pièce, les programmes horaires).

Volume estimé

La quantité de données varie en fonction du type de données et de l’uti-
lisation du service, avec des volumes de données par point de données 
allant de 500 octets/h à 5 Ko/h.

Format des données

Les données sont stockées dans le produit sous plusieurs formats de 
données et, si elles sont exportées, elles sont fournies au minimum au 
format suivant : 

• CSV

Degré d’actualité des données

Les données du produit sont transmises immédiatement après leur 
modification ou, en l’absence de modification, à intervalle fixe toutes les 
30 minutes.

3 Lieu de stockage et durée de conservation
Le produit ne stocke aucune donnée produit.

Si l’appareil est connecté à Internet, les données sont transférées aux 
serveurs du fabricant en vue de leur sauvegarde. Les données du produit 
sont conservées pendant la durée d’utilisation du produit à moins que 
leur suppression ne soit demandée par l’utilisateur ou la loi.

4 Modalités d’accès
Vous pouvez accéder aux données générées et potentiellement stockées 
dans le produit de la manière suivante :

Les utilisateurs peuvent exporter des données au format CSV via les 
applications HomeCom Easy, IVT Anywhere II, MyBuderus ou Vulcano 
Connect. Les conditions d’utilisation applicables peuvent être consul-
tées sous le lien suivant : https://show-policy.ttprivacy.com/0f172e2e-
94b6-4952-a9a8-f44fe740bec3

L’accès aux données nécessite l’utilisation de :

Un appareil mobile compatible avec les applications HomeCom Easy, 
IVT Anywhere II, MyBuderus, Vulcano Connect.
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