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1 Ειδοποίηση πληροφοριών δεδομένων σύμφωνα 
με τον κανονισμό (ΕΕ) 2023/2854 (νόμος της ΕΕ 
για τα δεδομένα) για συνδεδεμένα προϊόντα

Προϊόντα:

• EasyControl CT200

• Logamatic TC100

Συνδεδεμένα προϊόντα και σχετικές υπηρεσίες της Bosch Thermotechnik 
GmbH παράγουν ποικίλα δεδομένα και διάφορες πληροφορίες κατά τη 
διάρκεια της χρήσης τους. Τα παρακάτω παρέχουν πληροφορίες σχετικά με 
τα δεδομένα που μεταφέρονται και διατίθενται κατά τη χρήση του 
προϊόντος και των σχετικών υπηρεσιών, τον τρόπο πρόσβασης σε αυτά τα 
δεδομένα και τα δικαιώματά σας για τα δεδομένα.

2 Τύπος, μορφή και εκτιμώμενος όγκος δεδομένων 
προϊόντος

Τα ακόλουθα δεδομένα ενδέχεται να δημιουργηθούν κατά τη λειτουργία 
του προϊόντος. 

Τα δεδομένα που δημιουργούνται ποικίλλουν ανάλογα με τη συγκεκριμένη 
χρήση του προϊόντος.

Τύποι δεδομένων προϊόντος

• Τύπος, μορφή και εκτιμώμενος όγκος δεδομένων προϊόντος CW 
Watersoftener (νόμος της ΕΕ για τα δεδομένα)

• Δεδομένα αναγνώρισης συσκευής (π.χ. σειριακός αριθμός, έκδοση 
υλικού και λογισμικού).

• Δεδομένα κατάστασης (π.χ. ανοιχτό/κλειστό, παρόν/μη παρόν).

• Ένδείξεις βλάβης.

• Τιμές ρύθμισης /διαμορφώσεων χρήστη (π.χ. θερμοκρασία σημείου 
ρύθμισης δωματίου, προγράμματα χρόνου).

Εκτιμώμενος όγκος

Η ποσότητα των δεδομένων ποικίλλει ανάλογα με τον τύπο των δεδομένων 
και τη χρήση της Υπηρεσίας, με τους όγκους δεδομένων ανά σημείο 
δεδομένων να κυμαίνονται από 1 kB/h έως 10 MB/h.

Μορφή δεδομένων

Τα δεδομένα αποθηκεύονται εντός του προϊόντος σε διάφορες μορφές 
δεδομένων και, ως μέρος μιας εξαγωγής δεδομένων, παρέχονται 
τουλάχιστον στην ακόλουθη μορφή δεδομένων: 

• JSON

• TXT

Επικαιρότητα δεδομένων

Τα δεδομένα στο προϊόν παράγονται κατά τη διάρκεια της χρήσης και της 
λειτουργίας σε πραγματικό χρόνο κι αδιαλείπτως. 

3 Τοποθεσία αποθήκευσης και διάρκεια κράτησης
Τα δεδομένα αποθηκεύονται στο προϊόν.

Τα δεδομένα μεταφέρονται στην κινητή συσκευή χρησιμοποιώντας τις 
ακόλουθες εφαρμογές:

Εάν υπάρχει σύνδεση στο διαδίκτυο, τα δεδομένα μεταφέρονται στους 
διακομιστές του κατασκευαστή και αποθηκεύονται.

Εάν το προϊόν επιστραφεί στον κατασκευαστή λόγω ελαττώματος, ο 
κατασκευαστής μπορεί να έχει πρόσβαση στις πληροφορίες που είναι 
αποθηκευμένες στο προϊόν για να αναλύσει το σφάλμα.

Τα δεδομένα που αποθηκεύονται σε εξωτερικούς διακομιστές 
ανωνυμοποιούνται ή διαγράφονται μετά από 15 ημέρες.

Τα δεδομένα που είναι αποθηκευμένα στην ίδια τη συσκευή διαγράφονται 
μόνο αφού ο χρήστης εκτελέσει επαναφορά εργοστασιακών ρυθμίσεων.

4 Λεπτομερείς κανόνες πρόσβασης
Άμεση πρόσβαση στα δεδομένα δεν είναι διαθέσιμη.

Εάν, για παράδειγμα, η εκτελούσα εταιρεία εγκατάστασης ή η Bosch 
Thermotechnik GmbH αποκτήσει πρόσβαση στα δεδομένα στο πλαίσιο 
παροχής υπηρεσιών, παρακαλώ επικοινωνήστε με τον αντίστοιχο ιδιοκτήτη 
δεδομένων.

Τοπική διεπαφή:

• τοπική Λειτουργία (θα εφαρμοστεί έως τις 09/2026).

Η πρόσβαση στα δεδομένα απαιτεί τη χρήση:

• μια κινητή συσκευή συμβατή με την εφαρμογή Bosch EasyControl.
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