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1 Datameddelelse i overensstemmelse med for-
ordning (EU) 2023/2854 (EU-dataloven) for for-
bundne produkter

Produkter:

• EasyControl CT200

• Logamatic TC100

De tilsluttede produkter og tilhørende services fra Bosch Termotechnik 
GmbH genererer forskellige data og oplysninger, når de anvendes. Føl-
gende indeholder oplysninger om de data, der overføres og stilles til 
rådighed, når du bruger produktet og relaterede tjenester, hvordan du 
får adgang til disse data, og dine rettigheder vedrørende data.

2 Type, format og estimeret mængde af produkt-
data

Følgende data kan genereres under produktets drift. 

De genererede data varierer afhængigt af produktets specifikke anven-
delse.

Typer af produktdata

• Fysiske data: Aktuelle data (f.eks. temperatur, tryk, effekt, energi).

• Enhedsidentifikationsdata (f.eks. serienummer, hardware- og soft-
wareversion).

• Statusdata (f.eks. tændt/slukket, til stede/ikke til stede).

• Fejlmeddelelser.

• Indstillingsværdier / brugerkonfigurationer (f.eks. rumtemperatur, 
tidsprogrammer).

Estimeret volumen

Mængden af data varierer afhængigt af datatypen og brugen af Tjene-
sten, med datamængder pr. datapunkt fra 1 kB/t til 10 MB/t.

Dataformat

Dataene gemmes i produktet i forskellige dataformater, og som en del af 
en dataeksport leveres de som minimum i følgende dataformat: 

• JSON

• Tekst

Dataenes aktualitet

Produktdataene genereres under brug og drift i realtid og kontinuerligt. 

3 Opbevaringssted og -periode
Dataene er gemt i produktet.

Dataene overføres til mobilenheden ved hjælp af følgende applikationer:

Hvis der er en internetforbindelse, overføres dataene til producentens 
servere og gemmes.

Hvis produktet returneres til producenten på grund af en defekt, kan 
producenten tilgå de oplysninger, der er gemt i produktet, for at analy-
sere fejlen.

Data gemt på eksterne servere anonymiseres eller slettes efter 15 dage.

Data, der er gemt på selve enheden, slettes først, når brugeren har 
udført en fabriksnulstilling.

4 Adgangsmåder
Direkte dataadgang er ikke tilgængelig.

Hvis for eksempel den udførende installationsvirksomhed eller Bosch 
Thermotechnik GmbH får adgang til dataene i forbindelse med en ser-
viceimplementering, bedes du kontakte den respektive dataejer.

Lokal grænseflade:

• lokal tilstand (skal implementeres senest 09/2026).

Dataadgang kræver brug af:

• en mobil enhed, der er kompatibel med applikationen Bosch Easy-
Control.
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