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Izdelki:

• Električni pretočni grelniki:

– Bosch Tronic 8501i(R), 7001(R)*, 5001(R)*, 4001(R)*

– Buderus Logamax ED186, ED166*

• Električni akumulacijski grelniki:

– Bosch Tronic 5501iT(R) 

– Bosch Tronic 5601iT

– Vulcano PrimeAqua Connect

• Plinski pretočni grelniki

– Therm serije 5700*

 

*Velja samo v primeru nameščene dodatne opreme za brezžično 
povezavo Wi-Fi.

 

Povezani izdelki in sorodne storitve družbe Bosch Thermotechnik GmbH 
med uporabo ustvarjajo različne podatke in informacije. V nadaljevanju 
so navedene informacije o podatkih, ki se prenašajo in so na voljo ob 
uporabi izdelka in sorodnih storitev, kako dostopati do teh podatkov in 
vaše pravice v zvezi s podatki.

2 Vrsta, oblika in predvidena količina podatkov o 
izdelku

Med obratovanjem izdelka se lahko ustvarijo naslednji podatki. 

Ustvarjeni podatki se razlikujejo glede na določeno uporabo izdelka.

Vrste podatkov o izdelku
• Fizični podatki: aktualni podatki (npr. temperatura, tlak, moč, 

energija).

• Podatki za identifikacijo naprave (npr. serijska številka, različica 
strojne in programske opreme).

• Podatki o stanju (npr. vklopljeno/izklopljeno, prisotno/ni prisotno).

• Sporočila o napaki.

• Nastavitvene vrednosti/uporabniške konfiguracije (npr. želena 
temperatura vode, časovni programi).

Predvidena količina
Količina podatkov je odvisna od vrste podatkov in uporabe storitve, pri 
čemer količine podatkov na podatkovno točko segajo od 10 bajtov/uro 
do 100 kB/uro. 

Oblika podatkov
Podatki so v izdelku shranjeni v različnih oblikah in so, kot del izvoza 
podatkov, zagotovljeni vsaj v naslednjih oblikah: 

• Surovi podatki.

Surove podatke lahko v berljivo obliko pretvori samo proizvajalec, če se 
izdelek vrne.

Aktualnost podatkov
Podatki se v izdelku ustvarjajo med uporabo in delovanjem v realnem 
času in neprekinjeno. 

3 Mesto hranjenja in obdobje hranjenja
Podatki se hranijo v izdelku.

Podatki se prenesejo v mobilno napravo s pomočjo aplikacije HomeCom 
Easy, MyBuderus ali Vulcano Connect.

Če se izdelek vrne proizvajalcu zaradi okvare, lahko proizvajalec dostopa 
do informacij, shranjenih v izdelku, in analizira napako.

Podatki se redno prepisujejo in brišejo po ponastavitvi na tovarniške 
nastavitve.

4 Načini dostopa
Neposreden dostop do podatkov ni na voljo.

Če dostop do podatkov v kontekstu uvedbe storitve pridobi, na primer 
podjetje, ki izvaja montažo ali Bosch Thermotechnik GmbH, se obrnite 
na zadevnega lastnika podatkov.

Za dostop do podatkov morate uporabiti:

• računalnik

– pripadajoča programska oprema 

– podatkovni kabel (USB)

• mobilno napravo, združljivo z eno od naslednjih aplikacij:

– HomeCom Easy

– MyBuderus

– Vulcano Connect
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