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1 Aviz informativ privind datele în conformitate 
cu Regulamentul (UE) 2023/2854 
(Regulamentul UE privind datele) pentru 
produsele conectate

Produse:

• Sisteme de boilere electrice:

– Bosch Tronic 8501i(R), 7001(R)*, 5001(R)*, 4001(R)*

– Buderus Logamax ED186, ED166*

• Boilere electrice cu rezervor:

– Bosch Tronic 5501iT(R) 

– Bosch Tronic 5601iT

– Vulcano PrimeAqua Connect

• Preparatoare instant de apă caldă cu gaz

– Therm seria 5700*

 

*Aplicabil cu accesoriu Wi-Fi instalat.

 

Produsele conectate și serviciile conexe ale Bosch Thermotechnik 
GmbH generează diverse date și informații în timpul utilizării. În 
continuare sunt prezentate informații cu privire la datele transferate și 
puse la dispoziție la utilizarea produsului și a serviciilor conexe, 
modalitatea de a accesa astfel de date și drepturile dumneavoastră 
privind datele.

2 Tip, format și volum estimat de date despre 
produs

Următoarele date pot fi generate în timpul utilizării produsului. 

Datele generate variază în funcție de utilizarea specifică a produsului.

Tipuri de date despre produs

• Date fizice: date curente (de exemplu, temperatura, presiunea, 
puterea, energia).

• Date de identificare a aparatului (de exemplu, numărul de serie, 
versiunea hardware și software).

• Date de stare (de exemplu, pornit/oprit, prezent/nu este prezent).

• Mesaje de eroare.

• Valori de reglaj/configurări ale utilizatorului (de exemplu, 
temperatura de referință, programe temporizate).

Volum estimat

Cantitatea de date variază în funcție de tipul de date și de utilizarea 
Serviciului, volumele de date per punct de date variind de la 10 byți/oră 
până la 100 kB/oră. 

Format de date

Datele sunt stocate în produs în diferite formate de date și, ca parte a 
unui export de date, sunt furnizate cel puțin în următorul format de date: 

• Date brute.

Dacă produsul este returnat, datele brute pot fi convertite într-un format 
lizibil numai de către producător.

Actualitatea datelor

Datele din produs sunt generate în timpul utilizării și operării în timp real 
și în mod continuu. 

3 Locația de stocare și perioada de păstrare
Datele sunt stocate în produs.

Datele sunt transferate către dispozitivul mobil cu ajutorul aplicației 
HomeCom Easy, MyBuderus sau Vulcano Connect.

Dacă produsul este returnat la producător din cauza unui defect, 
producătorul poate accesa informațiile stocate în produs pentru a 
analiza defecțiunea.

Datele sunt suprascrise periodic și șterse după o resetare la setările din 
fabrică.

4 Modalități de acces
Accesul direct la date nu este disponibil.

Dacă, de exemplu, compania de instalare executantă sau Bosch 
Thermotechnik GmbH obține acces la date în contextul desfășurării unei 
lucrări de service, vă rugăm să contactați proprietarul respectiv al 
datelor.

Accesul la date necesită utilizarea:

• unui computer

– software asociat 

– cablu de date (USB)

• unui dispozitiv mobil compatibil cu una dintre următoarele aplicații:

– HomeCom Easy

– MyBuderus

– Vulcano Connect
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