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1 Datu informācijas paziņojums saskaņā ar 
Regulu (ES) 2023/2854 (ES Datu akts) par 
saistītajiem pakalpojumiem

Izstrādājumi:

• Elektriskie caurplūdes sildītāji:

– Bosch Tronic 8501i(R), 7001(R)*, 5001(R)*, 4001(R)*

– Buderus Logamax ED186, ED166*

• Elektriskie karstā ūdens sildītāji:

– Bosch Tronic 5501iT(R) 

– Bosch Tronic 5601iT

– Vulcano PrimeAqua Connect

• Gāzes caurplūdes sildītāji

– Therm 5700 Series*

 

* Ja uzstādīts Wi-Fi piederums.

 

Bosch Thermotechnik GmbH savienotie produkti un saistītie 
pakalpojumi lietošanas laikā ģenerē dažādus datus un informāciju. 
Turpmāk ir sniegta informācija par datiem, kas ir pārsūtīti un kļuvuši 
pieejami, izmantojot izstrādājumu un saistītos pakalpojumus, kā arī 
informācija par to, kā piekļūt šiem datiem, un informācija par jūsu ar 
datiem saistītajām tiesībām.

2 Izstrādājuma datu veids, formāts un lēstais 
apjoms

Izstrādājuma darbības laikā var ģenerēt tālāk norādītos datus. 

Ģenerētie dati atšķiras atkarībā no izstrādājuma konkrētā lietojuma.

Izstrādājuma datu veidi
• Fiziski dati — pašreizējie dati (piemēram, temperatūra, spiediens, 

jauda, enerģija).

• Iekārtas identifikācijas dati (piemēram, sērijas numurs, aparatūras 
un programmatūras versija).

• Statusa dati (piemēram, ieslēgts / izslēgts, ir / nav).

• Traucējumu indikācijas.

• Ieregulētās vērtības / lietotāja konfigurācija (piemēram, ūdens 
iestatītā temperatūra, laika programmas).

Paredzamais apjoms
Ģenerētais datu apjoms mainās atkarībā no datu veida un Pakalpojuma 
izmantošanas, un datu apjoms vienā datu punktā svārstās no 10 baita/h 
līdz 100 kB/h. 

Datu formāts
Dati izstrādājumā tiek uzglabāti dažādos datu formātos, un datu 
eksportēšanas ietvaros tiek nodrošināts vismaz šāds datu formāts: 

• Neapstrādāti dati.

Ražotājs neapstrādātus datus var konvertēt lasāmā formātā, ja 
izstrādājums tiek atgriezts.

Datu aktualitāte
Dati produktā lietošanas un darbības laikā tiek ģenerēti reāllaikā un 
nepārtraukti. 

3 Glabāšanas vieta un saglabāšanas periods
Dati tiek uzglabāti izstrādājumā.

Dati tiek nosūtīti uz mobilo iekārtu, izmantojot lietotni HomeCom Easy, 
MyBuderus vai Vulcano Connect.

Ja izstrādājumu atgriež ražotājam defekta dēļ, ražotājs var piekļūt 
informācijai, kas uzglabāta izstrādājumā, lai analizētu kļūmi.

Dati tiek periodiski pārrakstīti un dzēsti pēc rūpnīcas ieregulējumu 
atiestatīšanas.

4 Piekļuves modalitātes
Tieša piekļuve datiem nav iespējama.

Ja, piemēram, uzstādīšanas uzņēmums vai Bosch Thermotechnik GmbH 
saņem piekļuvi datiem saistībā ar pakalpojuma izvēršanu, sazinieties ar 
attiecīgo datu īpašnieku.

Datu piekļuvei ir jāizmanto:

• dators

– saistītā programmatūra 

– datu kabelis (USB)

• mobilā ierīce, kas saderīga ar vienu no šādām lietotnēm:

– HomeCom Easy

– MyBuderus

– Vulcano Connect
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