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1 Obavijest o podacima u skladu s Uredbom (EU) 
2023/2854 (Akt o podacima EU-a) za povezane 
proizvode

Proizvodi:

• Električne protočne grijalice vode:

– Bosch Tronic 8501i(R), 7001(R)*, 5001(R)*, 4001(R)*

– Buderus Logamax ED186, ED166*

• Električne grijalice vode sa spremnikom:

– Bosch Tronic 5501iT(R)

– Bosch Tronic 5601iT

– Vulcano PrimeAqua Connect

• Plinske protočne grijalice

– Serija Therm 5700*

*Primjenjivo s instaliranim dodatnim priborom za Wi-Fi.

Povezani proizvodi i usluge društva Bosch Thermotechnik GmbH 
generiraju razne podatke i informacije tijekom uporabe. U nastavku su 
navedene informacije o podacima koji se prenose i koji su dostupni pri 
uporabi proizvoda i povezanih usluga, o tome kako pristupiti tim 
podacima te o vašim pravima vezanim uz podatke.

2 Vrsta, format i procijenjena količina podataka o 
proizvodu

Tijekom rada proizvoda mogu se generirati sljedeći podaci. 

Generirani se podaci razlikuju ovisno o specifičnoj upotrebi proizvoda.

Vrste podataka o proizvodu
• Fizički podaci: trenutačni podaci (npr. temperatura, tlak, snaga, 

energija).

• Podaci za identifikaciju uređaja (npr. serijski broj, verzija hardvera i 
softvera).

• Podaci o statusu (npr. uključeno/isključeno, prisutno / nije prisutno).

• Poruke o pogreškama.

• Vrijednosti postavki / korisničke konfiguracije (npr. temperatura 
zadane točke vode, vremenski programi).

Procijenjena količina
Količina podataka razlikuje se ovisno o vrsti podataka i uporabi Usluge, 
uz količine podataka po podatkovnoj točki u rasponu od 10 bajta/sat do 
100 kB/sat. 

Format podataka
Podaci se pohranjuju unutar proizvoda u raznim formatima i, u sklopu 
izvoza podataka, pružaju se u barem sljedećem formatu: 

• Neobrađeni podaci.

Neobrađene podatke proizvođač može pretvoriti u čitljive podatke ako 
se proizvod vrati.

Aktualnost podataka
Podaci u proizvodu generiraju se tijekom uporabe i rada u stvarnom 
vremenu i neprestano. 

3 Lokacija pohrane i razdoblje zadržavanja
Podaci su pohranjeni u proizvodu.

Podaci se prenose na mobilni uređaj putem aplikacije HomeCom Easy, 
MyBuderus ili Vulcano Connect.

Ako se proizvod vrati proizvođaču zbog nepravilnosti, proizvođač može 
pristupiti podacima koji su pohranjeni u proizvodu kako bi analizirao 
smetnju.

Podaci se periodički prepisuju i brišu nakon vraćanja na tvorničke 
postavke.

4 Modaliteti pristupa
Nije moguć izravan pristup podacima.

Ako, primjerice, društvo koje obavlja instalaciju ili Bosch Thermotechnik 
GmbH dobije pristup podacima u kontekstu pružanja usluge, obratite se 
vlasniku podataka.

Pristup podacima zahtijeva uporabu:

• računala

– povezanog softvera

– podatkovnog kabela (USB)

• mobilnog uređaja kompatibilnog s jednom od sljedećih aplikacija:

– HomeCom Easy

– MyBuderus

– Vulcano Connect
Residential Water Heaters – 6721112149 (2025/09) 1



Original Quality by
Bosch Thermotechnik GmbH
Sophienstrasse 30-32
35576 Wetzlar, Germany


