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1 Adatinformációs tájékoztató az (EU) 2023/
2854 rendelet ("EU Adattörvény") szerinti 
kapcsolódó termékekről

Termékek:

• Elektromos átfolyós vízmelegítők:

– Bosch Tronic 8501i(R), 7001(R)*, 5001(R)*, 4001(R)*

– Buderus Logamax ED186, ED166*

• Elektromos tárolós vízmelegítők:

– Bosch Tronic 5501iT(R) 

– Bosch Tronic 5601iT

– Vulcano PrimeAqua Connect

• Gázüzemű átfolyós vízmelegítők

– Therm 5700 sorozat*

 

* Külön rendelhető Wi-Fi tartozék felszerelése esetén alkalmazható.

 

A Bosch Thermotechnik GmbH csatlakoztatott termékei és kapcsolódó 
szolgáltatásai különféle adatokat és információkat generálnak használat 
közben. Az alábbiak tájékoztatást nyújtanak a termék és a kapcsolódó 
szolgáltatások használata során továbbított és elérhetővé tett adatokról, 
az adatok elérésének módjáról, valamint az Ön adatvédelmi jogairól.

2 Termékadatok típusa, formátuma és becsült 
mennyisége

A következő adatok generálására kerülhet sor a termék működése során. 

A generált adatok a termék konkrét felhasználásától függően változnak.

Termékadatok típusai

• Fizikai adatok: Aktuális adatok (pl. hőmérséklet, nyomás, 
teljesítmény, energia).

• Eszközazonosító adatok (pl. sorozatszám, hardver- és 
szoftververzió).

• Állapotadatok (pl. be/kikapcsolva, jelen van/nincs jelen).

• Hibajelzések.

• Beállítási értékek / felhasználói konfigurációk (pl. víz 
célhőmérséklet, időprogramok).

Becsült mennyiség

Az adatmennyiség az adatok típusától és a Szolgáltatás használatától 
függően változik, az adatpontonkénti adatmennyiség 10 bájt/óra és 
100 kB/óra között mozog. 

Dátumformátum

A rendszer az adatokat különböző adatformátumokban tárolja a 
termékben, és az adatexport részeként legalább a következő 
adatformátumban rendelkezésre bocsátja: 

• Nyers adatok.

A nyers adatokat kizárólag a gyártó konvertálhatja olvasható 
formátumra, ha a terméket visszaküldik.

Adatok időszerűsége

A termékben lévő adatok használat és működés közben valós időben és 
folyamatosan keletkeznek. 

3 Tárolási hely és megőrzési idő
Az adatok tárolása a termékben történik.

Az adatok a HomeCom Easy, a MyBuderus vagy a Vulcano Connect 
alkalmazás segítségével kerülnek átvitelre a mobileszközre.

Ha a terméket valamilyen hiba miatt visszaküldik a gyártónak, a gyártó 
hozzáférhet a termékben tárolt információkhoz a hiba elemzése céljából.

Az adatok gyári visszaállítás után rendszeresen felülíródnak és törlésre 
kerülnek.

4 Hozzáférési módok
Közvetlen hozzáférés az adatokhoz nem lehetséges.

Ha például a kivitelező telepítést végző cég vagy a Bosch Thermotechnik 
GmbH szervizelés keretében hozzáfér az adatokhoz, kérjük, vegye fel a 
kapcsolatot az adott adat tulajdonosával.

Adateléréshez szükséges:

• egy számítógép

– kapcsolódó szoftver 

– adatkábel (USB)

• a következő alkalmazások valamelyikével kompatibilis mobileszköz:

– HomeCom Easy

– MyBuderus

– Vulcano Connect
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